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Líneas Estratégicas de Industria y 
Servicios a las Empresas 

Línies  

 

 

 

 

 

 

 

 

Apoyar la creación y desarrollo de las pequeñas y medianas empresas (PYME) en Elche, 
como un instrumento activo de crecimiento económico y de creación de empleo; en torno a 
una base productiva diversificada, competitiva y dinámica, y a partir de un espíritu 
empresarial emprendedor e innovador.  

 

 

 

 

1. Implantar métodos de gestión que desarrollen una cultura empresarial en torno a los 
valores de la calidad, el humanismo, la innovación, la responsabilidad social y el 
respeto al medio ambiente. 

2. Incrementar el nivel de formación de los empresarios, directivos y cuadros 
intermedios, y el nivel de cualificación de los recursos humanos. 

3. Consolidar la creación de suelo industrial de calidad para el desarrollo empresarial, 
potenciando los factores clave de localización industrial de Elche. 

4. Apoyar el desarrollo tecnológico y la innovación en el tejido empresarial ilicitano. 

5. Impulsar la creación, desarrollo y mejora de Servicios a las empresas, como factor de 
competitividad de la industria ilicitana. 

6. Desarrollar una cultura y ambiente favorables a la creación de empresas y la 
diversificación económica. 

7. Promover el empleo de calidad en Elche. 

Plan de Acción Industrial  
y de Servicios a las Empresas  
 

Pla d’Acció 

Objetivo Estratégico de Industria y 
Servicios a las Empresas 
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Línea estratégica 1:  Implantar métodos de gestión que desarrollen una 
cultura empresarial en torno a los valores de la calidad, el humanismo, la 
innovación, la responsabilidad social y el respeto al medio ambiente. 

� Desarrollo de campañas de información y concienciación, dirigidas al empresariado 
local, para favorecer la implantación de técnicas de calidad y de gestión 
medioambiental en las empresas ilicitanas. 

� Difusión de sistemas de gestión empresarial que potencien el conocimiento, la 
creatividad y la innovación. 

� Divulgación de las ayudas existentes para la implantación de sistemas de calidad, 
innovación y ecogestión en el sector industrial. 

� Fomento de técnicas de gestión e intercambio de experiencias, en torno al relevo 
generacional en las empresas familiares. 

� Promoción de las iniciativas empresariales dirigidas a mejorar el entorno de trabajo con 
el fin de incrementar la motivación de los recursos humanos y la productividad en el 
sector industrial. 

� Difusión e implantación de técnicas de gestión en las empresas ilicitanas que resalten la 
importancia de la seguridad en el trabajo y de la prevención de riesgos laborales. 

� Fomento de las actividades de responsabilidad social por parte del empresariado 
ilicitano, asumiendo más compromisos con la sociedad civil y la comunidad local, y 
creando una mayor implicación con su entorno (patrocinio cultural y deportivo, apoyo a 
proyectos de investigación, colaboración con el tercer sector, ayudas a acciones 
medioambientales, etc.). 

� Realización de campañas de concienciación dirigidas al sector empresarial sobre la 
importancia del mecenazgo y el patrocinio para el desarrollo del deporte, la cultura, etc. 

� Difusión de medidas y de ayudas para el ahorro en el consumo de agua y energía en 
las empresas ilicitanas. 

� Fomento del uso de energías renovables en el sector industrial ilicitano.  

 

Línea estratégica 2:  Incrementar el nivel de formación de los empresarios, 
directivos y cuadros intermedios, y el nivel de cualificación de los recursos 
humanos. 

� Diseño e implantación de un plan de formación industrial (creatividad, innovación, 
tecnología y gestión), dirigido a empresarios, mandos intermedios y trabajadores. 

� Creación de un Centro de Moda y Diseño de Calzado en Elx, que desarrolle servicios 
educativos y formativos, defina y difunda tendencias de moda, dinamice el sector, y 
realice publicaciones. 

� Creación de un ente (Escuela de Comercio) que gestione la formación relacionada con 
el comercio interior y exterior en todos los ámbitos (formación reglada media y superior 
y no reglada). 
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� Difusión de toda la oferta educativa y formativa existente en la ciudad, relacionada con 
el sector industrial. 

� Realización de un estudio sobre los perfiles profesionales que demanda la industria y el 
sector empresarial local, para adecuar la formación de forma permanente a los 
requerimientos del mercado. 

� Fomento de las actividades de formación ocupacional y continua, orientadas a mejorar 
y aumentar la oferta de profesionales cualificados. 

� Promoción de la colaboración y de las relaciones entre las Universidades ilicitanas y el 
sector industrial. 

� Desarrollo de campañas informativas y formativas en materia de gestión empresarial, 
técnicas de calidad, responsabilidad social, ecogestión, etc. 

� Organización de congresos y jornadas técnicas que favorezcan la formación, el debate y 
la reflexión en el sector industrial ilicitano.  

� Realización de actividades formativas orientadas específicamente a la empresa familiar. 

� Apoyo a la formación de personal especializado en actividades consideradas como 
nuevos yacimientos de empleo. 

� Creación de Aulas de Idiomas en los centros educativos que ofrecen enseñanza reglada 
y no reglada, que permita la formación en este ámbito al conjunto de la ciudadanía 
como elemento clave para su integración laboral. 

� Organización de jornadas y debates para fomentar las relaciones entre el sistema 
educativo y las empresas. 

� Creación de un observatorio para determinar las necesidades formativas profesionales, 
que permita ajustar la oferta educativa a la demanda real. 

� Potenciación de servicios de inserción laboral en los distintos niveles educativos. 

� Realización y gestión de una base de datos a disposición de centros educativos y 
empresas en la que figure la oferta y la demanda de puestos de trabajo que puedan ser 
ocupados por alumnos de formación profesional. 

� Difusión de la oferta educativa en materia de idiomas, que favorezca el desarrollo 
personal y profesional de los ilicitanos. 

� Fomento de prácticas en empresas para estudiantes, que faciliten su incorporación al 
mundo laboral. 

� Participación de centros educativos y empresas de la ciudad en los programas europeos 
de intercambio de estudiantes. 

 

Línea estratégica 3:  Consolidar la creación de suelo industrial de calidad para 
el desarrollo empresarial, potenciando los factores clave de localización 
industrial de Elx. 

� Gestión por parte de la empresa municipal PIMESA de una nueva área industrial, 
ofertando suelo de calidad a precios competitivos. 
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� Mejora de las infraestructuras (accesos, señalización, urbanización, suministro de gas, 
electricidad, depuración de aguas, etc.) y servicios (transporte público de viajeros, 
limpieza, etc.) de algunos polígonos industriales existentes. 

� Construcción de un complejo comercial y de servicios en “Elche, Parque Industrial”, que 
favorezca la implantación de actividades terciarias. 

� Difusión de la oferta de suelo y servicios del “Parque Agroalimentario l’Alcúdia”, para la 
implantación de actividades industriales del sector agroalimentario. 

� Desarrollo de un programa de fomento a la implantación de nuevas iniciativas 
industriales en Elx, ofertando suelo industrial público con buenas infraestructuras, 
servicios, precio y condiciones. 

� Implantación de las actuaciones establecidas en el Plan de Acción de Infraestructuras 
de Futurelx, que afecten y beneficien al sector industrial ilicitano. 

 

Línea estratégica 4:  Apoyar el desarrollo tecnológico y la innovación en el 
tejido empresarial ilicitano. 

� Realización de un estudio de diagnosis sobre necesidades y demandas tecnológicas en 
el sector empresarial ilicitano. 

� Programación de actividades que vinculen al empresariado con las Universidades 
locales, los diferentes centros tecnológicos y las empresas tecnológicas locales. 

� Difusión de las ayudas existentes para apoyar la inversión de las PYME en proyectos de 
investigación, desarrollo tecnológico e innovación.  

� “Digitalización de las empresas”, a través de ayudas y la realización de campañas de 
información y formación, dirigidas al empresariado local, para el desarrollo del comercio 
electrónico e internet. 

� Fomento de la actividad investigadora de las Universidades de Elx, relacionada con las 
necesidades y potencialidades del sector industrial. 

� Impulso al acercamiento entre el sector industrial ilicitano y las Universidades locales, 
potenciando las actividades de las Oficinas para la Transferencia de los Resultados de la 
Investigación (OTRI). 

� Promoción de los servicios y actividades del Centro Europeo de Empresas Innovadoras 
(CEEI) y del Instituto Tecnológico del Calzado (INESCOP). 

� Desarrollo de encuentros periódicos de cooperación e intercambio tecnológico en el 
sector calzado. 

� Potenciación de los canales y las redes de información técnica y tecnológica para las 
empresas, con el soporte de las Universidades locales, el Centro Europeo de Empresas 
Innovadoras, los Centros Tecnológicos existentes y las empresas tecnológicas locales. 
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Línea estratégica 5:  Impulsar la creación, desarrollo y mejora de Servicios a 
las empresas, como factor de competitividad de la industria ilicitana. 

� Impulso a la política de marcas y patentes (creación, protección y promoción) en el 
sector empresarial local. 

� Promoción de la creación e implantación en Elx de empresas de servicios de logística 
integral (servicios de valor añadido, almacenamiento, transporte, distribución, 
despachos aduaneros, etc.). 

� Realización de un catálogo con toda la oferta de servicios a las empresas existente en la 
ciudad. 

� Fomento de la participación de las empresas ilicitanas en las actividades que organice la 
Institución Ferial Alicantina y que signifiquen una clara promoción de la actividad 
comercial. 

� Incremento de los servicios y actividades en Elx de la Cámara de Industria y Comercio 
de la provincia de Alicante. 

� Realización y publicación de estudios y análisis, estructurales y coyunturales, de la 
industria ilicitana. 

� Difusión al sector empresarial de las ventajas de la subcontratación de servicios. 

� Programación de encuentros de cooperación y de intercambio de experiencias entre el 
sector industrial y el de servicios a las empresas. 

� Potenciación de la colaboración entre las asociaciones de empresarios locales y los 
colegios profesionales relacionados con los servicios a las empresas. 

� Apoyo a las Asociaciones locales de empresarios para que incrementen y mejoren los 
servicios que ofertan. 

� Promoción del asociacionismo en la industria, a nivel global, sectorial y territorial. 

 

Línea estratégica 6:  Desarrollar una cultura y ambiente favorables a la 
creación de empresas y la diversificación económica. 

� Creación de un Centro de Negocios en Elx que desarrolle servicios de dinamización y de 
promoción del sector empresarial. 

� Desarrollo de campañas de comunicación para crear una cultura empresarial favorable 
a la diversificación económica en Elx, que favorezca la inversión en sectores diferentes 
al calzado. 

� Puesta en funcionamiento de una ventanilla única al sector empresarial, para informar y 
asesorar sobre los trámites necesarios y las ayudas existentes de diferentes entidades 
públicas, con la finalidad de poner en marcha iniciativas empresariales. 

� Desarrollo de campañas de promoción y comunicación en torno al concepto de “Elx, 
ciudad industrial”, en las que se difundan a potenciales inversores las ventajas para la 
localización industrial y la inversión empresarial.  
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� Convocatoria de premios para las empresas ilicitanas que desataquen por la aplicación 
de sistemas de calidad, innovación de procesos, responsabilidad social y ecogestión. 

� Publicación de un dossier sobre la realidad industrial en Elx, con información detallada, 
para captar inversiones y crear o modernizar empresas. 

� Edición de una publicación especializada y periódica sobre el sector económico en Elx. 

� Realización de campañas de promoción y comunicación relacionadas con el fomento del 
espíritu empresarial y emprendedor, y la generación de un clima favorable a la creación 
y al desarrollo de empresas innovadoras. 

� Desarrollo de campañas de promoción de la cooperación interempresarial. 

� Simplificación y agilización de los trámites administrativos necesarios para la creación y 
puesta en funcionamiento de una empresa. 

� Apoyo especial a las actividades de promoción de la industria auxiliar y complementaria 
del calzado de Elx, como sector industrial con futuro en la ciudad. 

� Impulso a proyectos empresariales de carácter innovador promovidos por jóvenes 
emprendedores. 

� Fomento a la internacionalización de las empresas ilicitanas y a la apertura de nuevos 
mercados. 

� Promoción de las actividades empresariales vinculadas a los nuevos yacimientos de 
empleo. 

� Creación de un foro de difusión de las “mejores prácticas” empresariales. 

� Difusión de las ayudas públicas existentes para mejorar el acceso de las PYME a la 
financiación y el crédito (préstamos, garantías y capital riesgo), a las ayudas regionales, 
a la investigación, a la formación profesional, a la cooperación interempresarial y al 
medio ambiente. 

� Creación de un Observatorio del sector industrial en Futurelx, en el que se incorporen 
datos socioeconómicos que permitan conocer su evolución. 

� Elaboración de una guía industrial de Elx, creando una base de datos de toda la oferta 
existente en la ciudad y que sea accesible desde Internet.  

� Realización y mantenimiento de un censo de artesanos en Elx. 

� Apoyo a la creación de talleres de artesanía y a la modernización de los ya existentes. 

� Fomento de las actividades de comercialización de productos artesanos de Elx. 

� Implantación de las acciones establecidas en el Plan de Acción Agrícola de Futurelx, en 
materia de industria agroalimentaria. 

 

Línea estratégica 7:  Promover el empleo de calidad en Elx. 

� Promoción de los incentivos a las empresas para la contratación estable de personal. 

� Difusión de las ayudas e incentivos para favorecer la igualdad efectiva de hombres y 
mujeres en el mercado labora. 
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� Apoyo a la inserción sociolaboral de personas desfavorecidas en las empresas ilicitanas. 

� Difusión de prácticas empresariales que favorezcan la conciliación de los intereses 
profesionales y personales, que garanticen una mejora en la calidad de vida de los 
trabajadores y sus familias. 

� Potenciación de las políticas de participación de los trabajadores en las empresas. 

� Realización de un estudio sobre los horarios de trabajo en el sector industrial. 

� Apoyo a los sindicatos locales para que incrementen y mejoren los servicios que ofrecen 
a los trabajadores. 

� Promoción de la afiliación sindical, a nivel general y sectorial. 

 

 


