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La lanificacion

P Estratégico
proyecto

econémico | social [ territorial
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P Estratéegica de
ciudades

Un lan supone un

IS creatividad ] aportacion

X X" sobre la ciudad, que
genera objetivos, asignacion de
recursos y decisiones tacticas.
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La lanificacion

Lal planificacion estratégica |@s

actuar para la ciudad,
favorecer su desarrollo endogeno y

conseguir lo que la ciudad
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La lanificacion

Un ayuda a
la ciudad y a en

ella.
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La lanificacion

Princinios basicos:
La colaboracion y cooperacion publico-privada

El consenso

La unidad en la defensa de los temas clave
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ausas que justifican la lanificacion
de ciudades.

Una situacion de crisis

Una situacion de estancamiento en la ciudad

Una decision politica de liderar el
proceso de cambio
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En el entorno de las ciudades todo

cambia y lo hace a gran velocidad, de
forma compleja e imprevisible.
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Ambitos de cambio en las ciudades:

educacion

economia

demografia

tecnologia sanidad

medio ambiente sociedad




Modelo de ciudad deseado

La estion del

IaS ciudades [LiERENqUEISEr
sensibles a su entorno y estar

preparadas para aceptar el
cambio continuo.
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La estion del




La estion del

El desarrollo local y la planificacion
estrategica se enfrentan a la gestion

delfcampopparal mejorar el presente
y crear el futuro§
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La estion del

La responsabilidad fdelgestionarel
cambio es de los poderes publicos y
de los sectores privados.
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La estion del

Ellprocesoldebe! liderarlo ja
Administracion Local, que tiene que
comprometer [ALOUOSHOSIAGENLES
gdeyacindaas
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La estion del

No se pueden dirigir ciudades jdel

siglo XXI, con estructuras del siglo
XX y dirigentes del siglo XIX.
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P Estratéegica de
ciudades

proceso de desarrollo local

creacion de una vision de
futuro
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La lanificacion

Objetivos

Desarrollar la capacidad de los agentes
ciudadanos para analizar las tendencias de
cambio del entorno.
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La Vision de Futuro

Planificacion
Estratégica

desarrollo local

Dar respuesta a las Anticiparse y

necesidades y plantearse como
demandas seran en el futuro

actuales de los
ciudadanos
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La Vision de Futuro

La vision de una ciudad es la
definicion de un objetivo a
medio y largo plazo, un
principio basico que organiza
y guia todas las decisiones.
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La Vision de Futuro

Las ciudades necesitan tener un
proposito estratégico, una
aspiracion compartida, una
meta clara y una obsesion por
conseguirla.
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La Vision de Futuro

En un entorno cambiante es
fundamental que la politica
de la ciudad se plantee el
futuro.
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La Vision de Futuro

El futuro 2s un acto creativo, que
se tiene que preparar y construir,
y que esta determinado por las
actuaciones y decisiones actuales,

y por las experiencias, teorias y
valores del pasado.
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La Vision de Futuro

El futuro hay que construirlo,
superando las debilidades,
aprovechando las oportunidades,
potenciando las fortalezas y
esquivando las amenazas.
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En la gestion de la ciudad hay que

invertir en construir el futuro,
encontrado soluciones a los
problemas y convirtiendo la
incertidumbre en oportunidades.
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Planificacion
Estratégica

politicas de desarrollo
endogeno

Modelo de
Ciudad
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Modelo de
Ciudad
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Modelo territorial

Infraestructuras

Medio ambiente

Paisaje urbano

Vivienda
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Modelo social

Bienestar social

Cooperacion
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Deportes




Modelo
economico

Servicios a las

empresas .
P Turismo
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Turismo y modelo de ciudad




Turismo y modelo de ciudad

Modelo Turistico:
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Modelo Turistico

Definir, disenar y desarrollar los
productos turisticos, teniendo en cuenta
los principales activos de la ciudad.

Crear y difundir una imagen turistica,
singular y atractiva.

Crear y mejorar servicios e
infraestructuras de caracter turistico.
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Modelo Turistico

Implantar los conceptos de calidad y
sostenibilidad en el sector turistico.

Concienciar a los ciudadanos de la
importancia del turismo para favorecer
el desarrollo local.
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Modelo Turistico

Desarrollar una gestion empresarial y
politica, con una fuerte orientacion
hacia el turismo.

Favorecer la captacion de inversiones
publicas y privadas.
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Activos de la
ciudad

planificacion
estrategica

Productos
turisticos
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Productos turisticos

por actividad a desarrollar
Turismo cultural
Turismo de negocios
Turismo de sol y playas
Turismo rural
Ecoturismo
Turismo de salud
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Productos turisticos

por actividad a desarrollar
Turismo residencial

Turismo de deportes
Turismo gastronomico
Turismo de cruceros
Turismo espacial

Turismo sexual
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Productos turisticos

por periodo temporal

Turismo de “puente”
Turismo de fin de semana
Turismo de invierno
Turismo vacacional

Turismo de verano
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Productos turisticos

por tipologia del turista

Turismo familiar

Turismo de estudiantes

Turismo de “novios”

Turismo tercera edad
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Productos
turisticos

Crear destino

fUristico Captar turistas
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Modelo turistico: Metodologia

 Fase de analisis
e Fase de diagnosis

 Fase de ejecucion
e Fase de seguimiento
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1. FASE DE ANALISIS

Conocer la realidad en los ambitos
interno y externo

o Recopilacion de informacion de fuentes
internas y externas.

e Creacion y actualizacion de un
Observatorio de datos sobre el Turismo .

e Encuesta a empresarios y usuarios.
e Realizacion de analisis téecnicos DAFO.
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2. FASE DE DIAGNOSIS

Determinacion del Modelo Turistico

e Definicion de la vision, el objetivo y las
lineas estratégicas de turismo.
e Realizacion de acciones para conseguir

el compromiso de los agentes sociales
implicados.
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3. FASE DE EJECUCION

Realizacion del Plan de Accion de Turismo

e Elaboracion del documento del Plan de
Accion Turisticas.

e Realizacion de acciones publicitarias del
Plan de Accion.
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4. FASE DE SEGUIMIENTO

Seguimiento del
Plan de Accion de Turismo

o Establecimiento de comisiones de
seguimiento y evaluacion de las
acciones del Plan.

o Reflexion permanente y revision del
documento.
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Modelo Turistico

Conseguir un modelo turistico apoyado
en productos, infraestructuras y
servicios, desarrollados y gestionados
con criterios de calidad y
sostenibilidad.
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Modelo Turistico

Poner en valor los activos de la ciudad
y convertir a ésta en un destino con
una imagen atractiva y altamente
valorado por los turistas, al hacerlos
felices, por satisfacer sus necesidades
y deseos, con experiencias y
emociones positivas.
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